Guia de uso rapido de la impresora
de color Xerox® C310
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Imprimir

W

Imprimir desde un ordenador

© Nota: Para etiquetas, tarjetas y sobres, configure el tamafio
f y tipo de papel en la impresora antes de imprimir el
documento.

1. Abra el cuadro de didlogo Imprimir en el documento que trata de
imprimir.

2. Ajuste los valores si es necesario.

3. Imprima el documento.
Impresion desde un dispositivo movil

Impresion desde un dispositivo movil a través de

Mopria Print Service

Mopria® Print Service es una solucién de impresién movil para
dispositivos méviles con la versién 4.4 o posterior de Android. Le
permite imprimir directamente en cualquier impresora con
certificacion Mopria.

£ Nota: Antes de imprimir, compruebe que Mopria Print
Service estd habilitado.

1. Inicie una aplicacién compatible desde la pantalla de inicio de su
dispositivo mévil.

2. Toque Imprimir y, a continuacioén, seleccione una impresora.

3. Imprima el documento.

Impresion desde un dispositivo movil a través de

AirPrint

AirPrint es una solucién de impresién movil que le permite imprimir
directamente desde dispositivos Apple a impresoras certificadas con
AirPrint.

e Esta aplicacion solo es compatible con determinados dispositivos
Apple.

e Esta aplicacion Gnicamente es compatible con algunos modelos
de impresora.

1. Inicie una aplicacién compatible desde la pantalla de inicio de su
dispositivo mévil.

2. Seleccione el elemento que desea imprimir y, a continuacion,
toque el icono de compartir.

3. Toque Imprimir y, a continuacion, seleccione una impresora.

4. Imprima el documento.

Impresion desde un dispositivo movil a través de Wi-
Fi Direct®

j’ Nota: Esta funcién esté disponible Gnicamente en algunos
! modelos de impresora.

Wi-Fi Direct es un servicio de impresion que permite imprimir en
cualquier impresora preparada para Wi-Fi Direct.

j’ Nota: Asegurese de que la impresora o el servidor estén
conectados a la red inaldmbrica.

Si desea mas informacién, consulte Conexion de un dispositivo movil
a la impresora.

1. Desde su dispositivo mévil, ejecute una aplicacién compatible, o
bien, seleccione un documento desde el gestor de archivos.

2. En funcion del dispositivo mévil, realice una de las siguientes
acciones:

e Toque > Imprimir.

e Toque |:| > Imprimir.

e Toque > Imprimir.
3. Seleccione una impresora y ajuste los valores si fuera necesario.

4. Imprima el documento.

Mantenimiento de la impresora

Advertencia: Si no se consigue mantener un rendimiento
de impresora 6ptimo o no se sustituyen las piezas y los
suministros, es posible que la impresora sufra dafios.

Sustitucion de un cartucho de toner
1. Abra la puerta B.

2. Extraiga el cartucho de téner usado.

3. Desembale el nuevo cartucho de téner.



4, Inserte el cartucho de téoner nuevo.

Carga de bandejas

PRECAUCION—RIESGO DE CAIDA:Para reducir el riesgo de
inestabilidad del equipo, cargue cada bandeja por separado.
Mantenga todas las bandejas cerradas hasta que las
necesite.

1. Extraiga la bandeja.

j’ Nota: Para evitar atascos de papel, no extraiga las bandejas
mientras la impresora esté ocupada.

2. Ajuste las guias para que coincidan con el tamafo del papel que
va a cargar.

j’ Nota: Utilice los indicadores de la parte inferior de la
. bandeja como ayuda para la colocacién de las guias.

3.

4. Cargue la bandeja con la cara de impresion de la pila de papel
hacia arriba y, a continuacion, asegurese de que las guias
laterales queden cefiidas al papel.

e Para imprimir a una cara, coloque el papel con el membrete
hacia arriba y el encabezado la parte frontal de la bandeja.

e Para imprimir a doble cara, coloque el papel con el
membrete hacia abajo y el encabezado hacia la parte
trasera de la bandeja.

e No deslice el papel para introducirlo en la bandeja.

e Para evitar atascos de papel, aseglrese de que la altura de
la pila no exceda el indicador de capacidad maxima de

papel.

5. Introduzca la bandeja.

Si es necesario, defina el tamaro y el tipo del papel en el panel
de control para que coincidan con el papel cargado.



Carga del alimentador multiuso

1. Abra el alimentador multiuso.

j’ Nota: El alimentador multiuso esta disponible Gnicamente
! en algunos modelos de impresora.

2. Ajuste las guias para que coincidan con el tamafo del papel que
va a cargar.

5.

Coloque el papel.

e Coloque papel, cartulina para tarjetas o papel con membrete
con la cara de impresién hacia abajo y de forma que el borde
superior entre en la impresora primero.

e Coloque los sobres con la solapa hacia arriba y contra el lado
derecho de la guia de papel.

Advertencia: No utilice sobres con sellos, cierres,
broches, ventanas, revestimientos oleosos o
autoadhesivos.

En el panel de control de la impresora, defina el tipo y el tamafio
del papel para que coincidan con el papel cargado.

Carga del alimentador manual

1. Ajuste las guias para que coincidan con el tamafo del papel
que va a cargar.




2. Coloque una hoja de papel con la cara de impresién hacia abajo.

e Para la impresion a una cara, coloque el papel con membrete
con la cara de impresion hacia abajo y de forma que el borde
superior entre en la impresora primero.

NN

3.

Configuracion del tipo y el tamano del papel
1.

e Para la impresion a doble cara, coloque el papel con
membrete con la cara de impresion hacia arriba y de forma
que el borde superior entre en la impresora primero.

e Coloque los sobres con la solapa hacia arriba y contra el lado
derecho de la guia de papel.

=

Introduzca el papel hasta que la impresora capture el borde.

Advertencia: Para evitar atascos de papel, no lo fuerce al
introducirlo en el alimentador manual.

En el panel de control, vaya a Ajustes > Papel > Configuracion
de bandeja > Tipo/tamaio de papel y seleccione el origen del
papel.

En los modelos de impresora sin pantalla tactil, pulse m para
navegar por los distintos ajustes.

2. Defina el tipo y el tamano del papel.

Actualizacion de firmware

Algunas aplicaciones requieren un nivel de firmware de dispositivo
minimo para que funcionen correctamente.

Para obtener mas informacion sobre cémo actualizar el firmware
del dispositivo, péngase en contacto con su representante de Xerox.

1. En Embedded Web Server, haga clic en Valores > Dispositivo >
Actualizar firmware.

2. Localice el archivo flash requerido.

3. Aplique los cambios.

Configuracion de Wi-Fi Direct®

$£ Nota: Esta funcion esta disponible Gnicamente en algunos
f modelos de impresora.

Wi-Fi Direct es una tecnologia Wi-Fi par a par que permite conectar
dispositivos moviles directamente a una impresora con Wi-Fi Direct
sin tener que utilizar un punto de acceso (enrutador inalambrico).

1. En el panel de control, navegue hasta:

Valores > m > Red/Puertos > m > Wi-Fi Direct >

2. Configure los valores.

e Activar Wi-Fi Direct: Permite a la impresora transmitir su
propia red Wi-Fi Direct.

+ Nombre de Wi-Fi Direct: Asigna un nombre a la red Wi-Fi
Direct.

« Contrasena de Wi-Fi Direct: Asigna la contrasefia de la
negociacion de la seguridad inalambrica cuando se utiliza
la conexi6n de par a par.

e Mostrar contrasefia en la pagina de configuracion:
Muestra la contrasefia en la Pagina de configuracion de la
red.

e Aceptar automaticamente las solicitudes del botén de
pulsacién: Permite que la impresora acepte de forma
automatica las solicitudes de conexion.

j’ Nota: La aceptacion automadtica de botones de
‘ pulsacién no es segura.



Conexion de un dispositivo movil a la
impresora

fc Nota: Esta funcién estd disponible Gnicamente en algunos
. modelos de impresora.

Antes de conectar el dispositivo mévil, asegurese de que Wi-Fi Direct
esté configurado. Si desea mas informacion, consulte Configuracion
de Wi-Fi Direct®.

Conexion a través de Wi-Fi Direct

j’ Nota: Estas instrucciones solo son validas para dispositivos
! moéviles Android.

-

En el dispositivo mévil, vaya al mena de ajustes.
2. Active Wi-Fiy, a continuacion, toque Wi-Fi Direct.
3. Seleccione el nombre Wi-Fi Direct de la impresora.
4

Confirme la conexion en el panel de control de la impresora.

Conexion a través de Wi-Fi
1. En el dispositivo mévil, vaya al mena de ajustes.

2. Toque Wi-Fiy, a continuacion, seleccione el nombre Wi-Fi Direct
de la impresora.

j’ Nota: La cadena DIRECT-xy (donde x e y son dos caracteres
aleatorios) se afiade antes del nombre de Wi-Fi Direct.

3. Introduzca la contraseiia de Wi-Fi Direct.

Eliminacion de atascos
Coémo evitar atascos

Colocar el papel correctamente

e Asegurese de que el papel esté bien colocado en la bandeja.

Carga de papel correcta  Carga de papel incorrecta

No cargue ni extraiga las bandejas mientras se esté imprimiendo.

No coloque demasiado papel. Asegirese de que la altura de la
pila no exceda el indicador de capacidad méxima de papel.

No deslice el papel para que entre en la bandeja. Coléquelo tal
como se muestra en la ilustraciéon.

Asegurese de que las guias del papel estén colocadas
correctamente y no estén demasiado ajustadas al papel ni a los
sobres.

Introduzca la bandeja con firmeza en la impresora después de
cargar el papel.

Utilizar papel recomendado

e Utilice sélo el papel o el material de impresién especial
recomendado.

e No cargue papel arrugado, doblado, himedo ni curvado.

e Flexione, airee y alise los bordes del papel antes de cargarlo.

¢ No utilice papel cortado ni recortado manualmente.

« No mezcle tamanos, pesos o tipos de papel en la misma
bandeja.

e Asegurese de que se definan el tamafo y el tipo de papel
correctos en el equipo o en el panel de control de la impresora.

e Guarde el papel teniendo en cuenta las recomendaciones del
fabricante.

Identificacion de ubicaciones de atasco

e Cuando el Asistente de atascos esta Activado, la impresora
expulsa paginas en blanco o con impresiones parciales después
de eliminar la pagina atascada. Compruebe si hay paginas en
blanco en la salida impresa.

e Cuando Recuperacion de atasco estd fijado en Activado o
Automatico, la impresora vuelve a imprimir las paginas
atascadas.




2. Retire el papel atascado. 2. Retire el papel atascado.
Namero Ubicacion del atasco

1 Bandeja estandar ‘ j’ Nota: Retire todos los fragmentos de papel. ‘ j’ Nota: Retire todos los fragmentos de papel.
2 En el fusor
3 Bajo el fusor
4 Unidad a doble cara
5 Bandejas
6 Alimentador manual
7 Alimentador multiuso
El alimentador multiuso esta disponible
gnicamente en algunos modelos de
impresora.
Atasco de papel en las bandejas 3. Introduzca la bandeja. 3. Abra la puerta de acceso al fusor y retire el papel atascado.

1. Extraiga la bandeja. ° R
Nota: Retire todos los fragmentos de papel.
Atascos de papel en la puerta A f ' 9 pap

Atasco de papel en el fusor

1. Abra la puerta A.

PRECAUCION—SUPERFICIE CALIENTE:El interior de la
impresora podria estar caliente. Para evitar el riesgo de
lesiones producidas por el contacto con un componente
caliente, deje que la superficie se enfrie antes de tocarlo.

4. Cierre la puerta A.




Atasco de papel en la unidad de impresion a doble cara

1. Abra la puerta A.

PRECAUCION—SUPERFICIE CALIENTE:E! interior de la
impresora podria estar caliente. Para evitar el riesgo de
lesiones producidas por el contacto con un componente
caliente, deje que la superficie se enfrie antes de tocarlo.

2. Retire el papel atascado.

‘&0 Nota: Retire todos los fragmentos de papel.

3. Cierre la puerta A.

Atasco de papel en la bandeja estandar

Retire el papel atascado.

‘&" Nota: Retire todos los fragmentos de papel.

Atasco de papel en el alimentador multiuso

‘&0 Nota: El alimentador multiuso esté disponible Gnicamente
en algunos modelos de impresora.

1. Retire el papel del alimentador multiuso.

2. Retire el papel atascado.

‘&Q Nota: Retire todos los fragmentos de papel.

3. Flexione, airee y alise los bordes del papel antes de cargarlo.

Atasco de papel en el alimentador manual

1. Extraiga la bandeja.




2. Retire el papel atascado.

j’ Nota: Retire todos los fragmentos de papel.

3. Introduzca la bandeja.
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